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Veri Sahibi(Hizmetleri kiralayan veya satın alan kişi), paket ilanında gösterildiği şekilde 
ve nitelikte Hosting sunucu, domain, danışmanlık ya da sair hizmetlerin kirasını sipariş 
etmiş olduğunu, işbu durumun Veri Sahibi’ne ödeme yükümlülüğünü getirdiğini kabul ve 
beyan eder. Veri Sahibi, yalnızca paket dahilinde olan hizmetlerin kiraya verileceğini, 
TigerCloud’un başka taahhütlerinin veya garantilerinin olmadığını, kira konusu hizmeti 
kullanmak, faydalanmak veya tasarruf etme takdirinin tümüyle Veri Sahibi’ne ait 
olduğunu, hizmetin kullanılmamasından veya gereği gibi faydalanılamamasından, Web 
Sunucu Sözleşmesi’nde yer alan istisnalar haricinde tümüyle Veri Sahibi’nin sorumlu 
olacağını, bu konuda detaylı şekilde TigerCloud tarafından bilgilendirildiğini ve 
aydınlatıldığını kabul ve beyan eder. Oluşturulan domain hizmet siparişinin teslimi, 
ödemenin peşinen, nakden ve defaten gerçekleştirildiği tarihinden itibaren en geç 10(on) 
gün içinde gerçekleştirilir. Buna karşılık Web Sunucuları’nın yönetim panel, ftp ve sql 
giriş bilgileri ile Oyun Sunucuları’nın alt yapısı en geç 3(üç) gün içinde Veri Sahibi’ne 
teslim edilir. Hizmetin tesliminin ardından hizmetin kullanılmasından ve 
yararlanılmasından doğan hasar ve tüm sorumluluk Veri Sahibi’ne geçer. Veri Sahibi, satış 
bedelini nakden ve defaten ödemeden sipariş Veri Sahibi’ne teslim edilmez. Veri Sahibi, 
www.tigercloud.com.tr adresinde yer alan Sanal POS hizmetleri aracılığıyla kredi kartıyla 
ya da banka kartı ile veya havale/EFT yöntemiyle Hizmet Bedeli’ni ita edebilir. Ödemenin 
ardından Web Sunucu Hizmet Sözleşmesi ile Kullanıcı-Hesap Sözleşmesi’nde yer alan 
esaslar dahilinde Veri Sahibi’ne fatura kesilir. TigerCloud, Hosting hizmetleri için siparişe 
ve ilana uygun nitelikte internet sitesi alt yapısının ve web site yönetim paneli, ftp ve sql 
giriş bilgilerini teslim ettiği ve Veri Sahibi’nin hakimiyet alanına ulaştırdığı anda işbu 
Sözleşme’den kaynaklanan tüm borç ve vecibelerini ifa etmiş sayılır. İşbu Web Sunucu 
Sözleşmesi,  sözleşmenin kurulmasından itibaren Veri Sahibi’nde cayma hakkının 
bulunmadığı ve cayma hakkından faydanılamayacağı bir sözleşmedir. İşbu satışa konu 
ürün/ürünler, Mesafeli Sözleşmeler Yönetmeliği md. 15/1-e ve 15/1-ğ hükmü uyarınca 
elektronik ortamda anında ifa edilen hizmet ve tüketiciye anında teslim edilen 
gayrimaddi ve maddi ortamda sunulan dijital içerik ve bilgisayar sarf malzemelerine 
ilişkin mallardır. Veri Sahibi, bu sözleşmede cayma hakkından faydalanamaz. Veri Sahibi, 
tüketici sıfatında ise uyuşmazlık konusundaki başvurularını ihtilaf değerine göre Tüketici 
Mahkemesine veya Tüketici Hakem Heyetine yapabilir. Veri Sahibi, yönetim paneli giriş 
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ve ftp ile sql bilgilerini üçüncü kişilerle paylaşamaz, kiralayamaz veya satamaz ya da 
sunucuyu alt kiraya veremez ya da alt bayiye kullandıramaz. Veri Sahibi, Sunucuya, 
sunucu alt yapısına ve sunucu hizmetini sağlayan donanım ve elektronik aygıtlara zarar 
vermeye elverişli üçüncü kötü niyetli uygulama ve yazılımları kullanarak giremez. Veri 
Sahibi, yönetim paneline giriş yaparken veya sunucu hizmetlerinden istifade ederken log 
takibi yapan yazılımlardan, dijital şifre kriptolayan veya yansıtan uygulamalardan uzak 
durmalı ve bilgisayarında ya da sair elektronik cihazında yer alan virüsleri sunucu 
hizmetlerini kullanmadan önce temizlemelidir. Veri Sahibi, Oyun Sunucusu’nu; İlanlarda 
belirtilen oyun yazılım dosyaları ile programlarını indirmeden ve bilgisayarına işbu dijital 
oyunun çalışmasına veya elektronik cihazla entegre olmasını sağlayan programların 
kurulumunu gerçekleştirmeden kullanamaz ve Oyun Sunucusu’ndan yararlanamaz. Oyun 
Sunucusunun Oyun Yönetimi tarafından alınacak kararla hizmetlerin sonlandırılmasına 
karar verilmesi halinde de sunucu erişilebilirliği engellenebilir. İşbu Oyun yazılım, 
donanım ve programlarının tamamının veya bir kısmının kullanılamaz hale geldiği, 
silindiği, değiştirildiği, ya da Veri Sahibi’nin bilgisayarından kaldırıldığı hallerde Oyun 
Sunucusu kullanılmayabilir. 
 
Hizmetlere dair sipariş ücreti (Hizmet Bedeli), KDV hariç ilanda açıkça görülen ve 
sergilenen fiyattır. 
 
6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“KVK Kanunu”) ilgili hükümlerine 
uygun olarak bilginize sunulan Kişisel Verilerin Korunması Kanunu Kapsamında Genel 
Aydınlatma Metni ve TigerCloud Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi Şirket 
Politikası çerçevesinde, Kişisel verilerinin veri sorumlusu TigerCloud veya gerekli 
güvenlik tedbirlerini aldırmak suretiyle yetkilendirdiği veri işleyenler tarafından; 
TigerCloud’un Kullanıcılara sunmuş olduğu hizmetlerini en iyi koşullar altında 
sağlayabilmesi, Web Site ( www.tigercloud.com.tr ) URL adresinde yer alan tüm 
hizmetlerin güvenilir ve kesintisiz bir şekilde temin edilmesi, Müşteri ve Kullanıcı 
memnuniyetinin en üst seviyeye çıkarılması, ödemelerin yapılması, mezkur hizmetlere 
ilişkin çeşitli işlemlerin yerine getirilmesi, operasyonların yürütülmesi ve geliştirilmesi, 
hizmetlerin tanıtım, pazarlama, reklam ve kampanya faaliyetlerinin yapılması, 
Müşterilerin fırsatlardan, kampanyalardan ve sair hizmetlerden haberdar edilmesi ve 
müşterilerle akdedilen sözleşmelerin gereklerinin yerine getirilmesi amaçlanyla 
doğrudan veya dolaylı(olarak ilgili olan kimlik bilgilerinin, adres bilgilerinin, 
www.tigercloud.com.tr URL adresindeki log kayıtlarının, iletişim bilgilerinin ve sair 
kişisel verilerin; başta mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç için gerekli olan süre 
kadar muhafaza edilme ilkesi olmak üzere 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu’nun ("KVK Kanunu”) 4. maddesinde ifade edilen genel ilkelere ve TigerCloud 
KVKK Politikası’nda belirtilenlere uygun şekilde işlenebileceğini; elde edilebileceğini, 
kaydedilebileceğini, işlenme amacıyla uygun süre zarfında fiziksel veya elektronik 
ortamda güvenli bir şekilde depolanabileceğini, muhafaza edilebileceğini, 
değiştirilebileceğini, yeniden düzenlenebileceğini, mevzuata uygun biçimde 
açıklanabileceğini ve aktarılabileceğini, devralınabileceğini, sınıflandırılabileceğini, 
işlenebileceğini ya da verilerin kullanılmasının engellenebileceğini; yukarıda belirtilen 
hususlarla ilgili olarak Şirket tarafından bilgilendirildiğimi ve 6098 sayılı KVK Kanunu 
çerçevesinde açık rızam bulunduğunu kabul ve beyan ederim. İşbu kişisel verilerimin, 



 

 

yukarıda belirtilen amaçlarla bağlı kalmak kaydıyla, Şirket tarafından; TigerCloud 
çalışanlarına, görevlilerine, grup şirketlerine (Şirket ve/veya iş ortaklanna, 
hissedarlanna), kanunen yetkili başta, kamu kurum ve kuruluşlarına, hukuki makamlara, 
faaliyetlerini yürütebilmek amacıyla, hukuki zorunluluklar ve yasal sınırlamalar 
çerçevesinde bağımsız denetim şirketlerine, tarafıma verilecek hizmetlerin ve/veya 
faaliyetlerin yürütülmesi için TigerCloud’ın hizmet aldığı veya birlikte çalıştığı iş 
ortaklanna ve hizmet sağlayıcılarına aktarabileceğini ve bu hususta açık rızam olduğunu 
kabul ve beyan ederim. Bununla birlikte, KVK Kanunu’nun 11. maddesi ve ilgili mevzuat 
uyarınca; Şirkete başvurarak kendimle ilgili; 
i) Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme,  
ii) Kişisel verilerim işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,  
iii) Kişisel verilerimin işlenme amacını ve bunlann amacına uygun kullanılıp 
kullanılmadığını öğrenme,  
iv) Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,  
v) Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini 
isteme,  
vi) İşbu verilerin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde kişisel 
verilerimin silinmesini veya yok edilmesini isteme,  
vii) Bu düzeltme ve silinme taleplerinin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme,  
viii) İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 
kendi aleyhime bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 
ix) Kişisel verilerimin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması hâlinde 
zararın giderilmesini talep etme, haklarımın olduğunu ve bu hakları kullanmak için 
kimliğimi tespit edici gerekli bilgiler ile kullanmayı talep ettiğim hakkıma yönelik 
açıklamaları da içeren talebimi www.tigercloud.com.tr adresindeki mevzuat gereği 
zorunlu formu doldurarak ve formun imzalı bir nüshasını Yenidoğan Mah. Yahya Kemal 
Cad. No: 50 - 52 İç Kapı No: 1 Bayrampaşa / İstanbul adresinde bulunan TigerCloud’a 
kimliğimi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletme yahut noter kanalıyla ya da kayıtlı 
elektronik posta ile gönderilmesi veya KVK Kanunu’nda belirtilen diğer yöntemler ile 
iletme hakkına sahip olduğumu kabul ediyorum. Ayrıca, TigerCloud/Şirket ile paylaşmış 
olduğum kişisel verilerin doğru ve güncel olduğunu; işbu bilgilerde değişiklik olması 
halinde değişiklikleri Şirkete bildireceğimi kabul ve beyan ederim. 6698 sayılı KVK 
Kanunu’nda tanımlanan kişisel verilerimin işlenmesine, ilgili süreç kapsamında işlenme 
amacı ile sınırlı olmak üzere kullanılmasına ve paylaşılmasına, gereken süre zarfında 
saklanmasına açık rızam olduğunu ve bu hususta tarafıma gerekli aydınlatmanın 
yapıldığını; işbu metni ve hükümlerini okuduğumu ve anladığımı kabul, beyan ve taahhüt 
ederim. 
 
Veri Sahibi İletişim Bilgileri’nin(Ad, soyad, adres, kimlik numaraları, cep telefonu ve sair 
iletişim numaraları, e-posta adresi vb.,) tespitinde Kullanıcı hesap panel ve oturum 
bilgileri esas alınır. 
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Veri Sahibi          TigerCloud  

(İşbu KVKK aydınlatma ve ön bilgilendirme metnini Kullanıcılar, Web Site hizmetlerinden 
faydalanmak için okumak ve anlamak zorundadırlar. Web Site hizmetlerinin kullanıldığı 
hallerde işbu aydınlatma ve ön bilgilendirme metni okunmuş ve Kullanıcı tarafından kabul 
edilmiş sayılır.) 

 

 


